NOTRE POLITIQUE CONCERNANT LES
PATIENTS QUI NE SE PRESENTENT
PAS POURRAIT AVOIR DES
CONSEQUENCES POUR VOUS

Si vous ne pouvez vous rendre a votre rendez-vous :

1. Téléphonez-nous pour nous avertir;

2. Nous avons besoin d’au moins 24 h. d’avis pour
donner votre rendez-vous a quelqu’un d’autre.

La premiére fois que vous vous absenterez, vous serez
averti de notre politique.
La deuxiéme fois, on vous demandera de retourner voir

votre médecin de famille pour obtenir un autre
formulaire de demande de services avant d’étre traité a

nouveau a notre clinique.



